
homefoxcraft.ru

Правила возврата

В соответствии с п. 4. ст. 26.1. Закона РФ № 2300-I «О Защите прав потребителей»,

Покупатель вправе отказаться от заказанного Товара в любое время до момента

исполнения оплаты Заказа.

В соответствии с 6.7. Оферты Продавец определяет список качественных товаров, которые

не подлежат возврату и обмену:

- прорезыватели для зубов;

- погремушки деревянные, а также с текстильными материалами;

- одежда для новорожденных первого слоя, к которым относятся наряды для фотосессии

новорожденного, ромперы для новорожденного из пряжи беи альпака.

Возврат Товара осуществляется за счет Покупателя и организуется им самостоятельно.

Претензии по комплектности принимаются только при наличии фотофиксации и

видеофиксации процесса распаковки. Без фото и видео материалов претензии по

комплектности не принимаются.

В соответствии со ст. 26.1 п.4 Закона РФ «О Защите прав потребителей», уплаченная

Покупателем сумма за Товар ненадлежащего качества подлежит возврату Покупателю в

течение 10 календарных дней с момента предъявления соответствующего требования.

Возврат денежных средств осуществляется после получения товара отправителем.

Возврат денежных средств осуществляется безналичным расчетом, за исключением

расходов продавца на доставку от потребителя возвращенного товара

Вся текстовая информация и графические изображения, размещенные на интернет-

сайте https://homefoxcraft.ru/, являются собственностью Продавца.
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